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MENSAGEM

CARO ALUNO

Parabéns por ter escolhido a Faculdade Pitdgoras. Vocé acaba de ingressar em
uma grande familia.

Seja bem vindo para mais um semestre de estudos, trabalhos académicos e ser-
vicos a sociedade. Pela exceléncia no ensino, pelas condi¢des que proporciona,
a aprendizagem e ambiente amigo e acolhedor, aqui aprenderas uma profissao,
delineards tua carreira e tornar-te-as um cidaddo como nosso pais precisa.
Tenha a certeza de estar ingressando em uma Instituicdo com excelente tradi-
¢do académica e profissional que, sem duvida, serd um diferencial inestimavel a
sua ascencdo profissional.

Com o objetivo de facilitar sua vida académica, neste Manual do Aluno apre-
sentamos informacgdes relevantes que visam auxiliar o desenvolvimento de suas
atividades, solucionar suas duvidas e direcionar suas reinvidicacdes. Aproveite
0 seu tempo ao maximo aqui na Faculdade Pitagoras. Estude, aprenda, faca ami-
gos e - por que nao? - Divirta-se.

Atenciosamente

PITAGORAS

FACULDADE



SECRETARIA ACADEMICA

A Secretaria Académica é o 6rgdo de apoio que centraliza todo movimento es-
colar e administrativo da Faculdade dirigido por um Secretario Académico, sob
orientacdo do Coordenador Académico. O Secretario Académico tem sob sua
guarda todos os livros da escrituracao escolar, arquivos, prontuarios dos aca-
démicos e demais assentamentos em livros fixados pelo Regimento Geral da
Faculdade Pitagoras e legislacdo em vigor.

1.NORMAS E PROCEDIMENTOS ACADEMICOS

1.1 - INGRESSO NA FACULDADE - A principal forma de admissao nos Cursos de
Graduacdo da Faculdade Pitdgoras é o Concurso Vestibular aberto a candidatos
que tenham concluido o ensino médio ou estudos equivalentes. Ha também
ingresso através de:
« MSV - Matricula sem Vestibular - Destinado a portadores de diploma de nivel
superior.
« T.E - Transferéncia Externa - Destinado a alunos regularmente matriculados
em outras Instituicdes de Ensino Superior para outra ,com a finalidade de pros-
seguimento dos estudos no mesmo curso de origem ou na mesma area de co-
nhecimento para, na hipdtese de existéncia de vagas. Para solicitar o ingresso
por TE. o candidato devera:

- Preencher o requerimento especifico na Secretaria Académica indicando o
curso e o turno pretendidos, observando os prazos estabelecidos.

- Apresentar documentacao especifica da IES de origem.

- Aguardar deferimento pelo Coordenador do Curso, que ocorrera apds estudo
curricular, obedecendo ao controle de vagas existentes.

1.2 - DA MATRICULA - Ato que vincula oficialmente o estudante a Faculdade,
onde ingressou por vestibular, por matricula sem vestibular( MSV) ou por trans-
feréncia externa ( TE.) sendo a realizacdo deste evento atribuicdo da Secretaria
Académica. Constitui vinculo contratual de natureza bilateral, gerando direitos
e deveres entre as partes e a aceitacdo pelo matriculado das disposicdes conti-
das no Regimento e nas Normas aprovadas pelos colegiados da Faculdade.
1.2.1 - O aluno inscrito deve efetivar sua matricula por meio do pagamento da
12 parcela da mensalidade e da entrega de toda documentacéo exigida por lei
educacional ou seja:

« Histérico Escolar do Ensino Médio( Original e uma cépia ) ou Certificado
do Ensino Médio.

- Certidao de Nascimento e/ou Casamento

- Cédula de Identidade



« Titulo de Eleitor

. Certificado de Reservista ou prova de estar em dia com a Obrigacao Militar
- Cadastro de Pessoa Fisica

- Comprovante de residéncia

+ Duas Fotos % recente

Este procedimento garante ao aluno a inclusao do nome nas pautas de presenca
de forma a comprovar a assiduidade em cada disciplina da estrutura curricular

do curso. A matricula é o ato formal que vincula o aluno a Instituicdo, devendo
ser renovada a cada semestre letivo.O aluno que nao renovar sua matricula em
cada periodo letivo tera o vinculo cancelado.

1.3 - RENOVAGCAO DE MATRICULAS - Todo semestre vocé devera renovar sua
matricula em prazos estabelecidos no Calendario Académico. A ndo renovacao
de matricula implica em abandono do curso e desvinculagao do aluno da Insti-
tuicdo. A renovacgdo podera ser efetuada on line, com a opcao semestral pelas
Disciplinas cadastradas para o alunoe a quitacdo da parcela correspondente a
renovacdo da Matricula. Esse servico estara disponivel para os alunos adimplen-
tes no periodo anterior.

Procedimentos:

- Ter sido aprovado nas disciplinas cursadas no periodo letivo.

« Estar em dia com as mensalidades de acordo com a Lei 9870/99.

Se 0 nome do aluno nao constar em qualquer Pauta Escolar emitida pela Insti-
tuicao ele devera procurar a Secretaria Académica.

Matricula fora do prazo: O aluno que renovar a matricula fora do prazo nao tera
freqUiéncia computada desde o inicio do periodo letivo até a data de efetivacao
da matricula, mas arcard com as consequiéncias provenientes dos atos académi-
cos nao realizados.

ATENCAO: Todos os atos escolares que, porventura, forem realizados no
periodo em que o aluno nao estiver regularmente matriculado poderao ser
sumariamente anulados.

1.4 - TRANCAMENTO DE MATRICULA - Suspensdo temporaria dos estudos do
aluno, mantendo seu vinculo com a faculdade garantindo seu retorno ao cadastro
de alunos. Vocé pode requerer o trancamento de sua matricula - estando regular-
mente matriculado e em dia com as obriga¢des financeiras - a partir do 2° periodo,
desde que nao seja superior a dois anos, respeitando o prazo de integralizacdo do



curso. O retorno aos estudos obrigard o aluno que houver trancado matricula a
cumprir o curriculo vigente. A concessao do direito de trancamento estd reservado
aos alunos em situacio regular junto a Instituicdo..E a manifestacdo do aluno, em
requerimento, da sua impossibilidade de continuar a freqiientar o curso por um
periodo determinado, que devera ser indicado por ocasiao do pedido.

Nao é aceito trancamento de matricula de aluno no 1° semestre matriculado
através de Processo Seletivo de ingresso aos Cursos de Graduagao.

Néo é concedido trancamento de matricula por mais de dois anos consecutivos,
incluindo o ano letivo em que se deu o requerimento.

Procedimento:
« Solicitar requerimento especifico na Secretaria Académica fundamentando.

1.5 - REABERTURA DE MATRICULA - Reconducéo ao cadastro ativo daqueles alu-
nos que estiverem com as matriculas trancadas. Ao trancar a matricula a vaga ficara
a sua disposicao pelo periodo maximo concedido de dois anos. Para reabri-la, vocé
devera verificar a data prevista e ficara obrigado a cumprir o curriculo vigente para
a turma na qual estard ingressando. O aluno que tiver interrompido seu curso por
abandono ou trancamento pode solicitar seu retorno a Instituicao.

Procedimento:
« Preencher requerimento na Secretaria Académica.
« Aguardar deferimento

1.6 - CANCELAMENTO DE MATRICULA - O cancelamento implica na desistén-
cia da matricula no curso, com interrupgao das atividades escolares na Institui-
¢do. O aluno ou seu representante legal deverd requerer o cancelamento junto
a Secretaria Académica. Para tanto, devera o aluno estar em dia com todas as
mensalidades anteriores, inclusive com a do més em que for solicitado o can-
celamento, mesmo que ainda ndo tenha vencido, e ciente de que todos os atos
académicos tornam-se nulos, encerrando definitivamente o seu vinculo com o
curso e a Faculdade.

O cancelamento de matricula pode ocorrer em duas situagoes:

« Por iniciativa do préprio estudante, a qualquer tempo;

« Por iniciativa da prépria Faculdade, desde que o aluno tenha praticado infra-
¢Oes disciplinares previstas no regimento geral da Faculdade, ou ndo apresentar
a documentacao académica solicitada no prazo previsto. No caso do cancela-



mento de matricula, o reingresso do académico a Faculdade estara condicio-
nado a prévia aprovacdo e classificacdo em novo processo seletivo, vedada a
expedicao de sua transferéncia para uma outra Instituicdo.

1.7 - DESLIGAMENTO/ABANDONO

+ Desligamento - O aluno que nao tiver efetivado a matricula dentro dos prazos
estabelecidos vai automaticamente para a condicao de desligamento ou abando-
no ficando, desta forma, sujeito ao processo de pedido de retorno, porém condi-
cionado a existéncia de vaga, e mediante aprovacao do Coordenador Académico.
- Abandono de curso - O abandono do curso ndo caracteriza rescisao do vin-
culo contratual, que permanece em vigor até o término do periodo pactuado -
semestre - e ndo exime o aluno do cumprimento de suas obrigacdes financeiras
conforme normas. Quanto a ndo renovacao da matricula, ou sua ndo confirma-
¢do, implica em abandono do curso e desvinculagao do aluno com a Faculdade.

1.8 - TRANSFERENCIA

« Transferéncia Externa - O artc49 da LEI N° 9.394/96 - a LDB - dispde que as Institui-
¢oes de educacéo superior aceitarao a transferéncia de alunos regulares para cursos
afins. Sdo requisitos para a transferéncia a regularidade do vinculo com a Instituicdo
de origem, ou seja, 0 aluno devera estar matriculado e cursando o periodo letivo para
o qual foi requerida transferéncia e em dia com suas obrigacdes financeiras.
Procedimento:

« O aluno devera requerer junto a Secretdria Académica e serd instruido com a
declaragdo de vinculo com a Instituicdo de origem, Histérico Escolar do curso
de origem, programas e cargas horarias das disciplinas cursadas e resultado de
aproveitamento escolar. O aluno transferido estara sujeito as adaptacgoes cur-
riculares que se fizerem necessarias, aproveitados os estudos realizados com
aprovacgdo no curso de origem, que terd o prazo de 15 dias para entrega dos
documentos solicitados.

« Transferéncia Interna - Passagem do vinculo do estudante regularmente
matriculado de um curso para outro dentro da Faculdade obedecendo os pro-
cedimentos internos para curso afim, respeitando o prazo de integralizacao
curricular,observando que alunos do primeiro semestre nao podem participar
deste processo de transferéncia.

Procedimento:

« Solicitacdo junto a secretaria Académica no prazo estabelecido, anexando o
histérico escolar para analise da Coordenacdo.

+ O aluno transferido estara sujeito as adapta¢des curriculares que se fizerem
necessarias.

+ O aluno devera freqlientar as aulas no curso em que se encontrar matriculado



até a conclusao do seu processo, quando se manifesta a decisdo que constara a
data da efetivacao da transferéncia a partir da qual serd incluido o seu nome no
Diario de Classe para computo da freqliiéncia escolar. Nesta situacao, os alunos
da Instituicao sdo isentos de apresentacao dos contetdos programaticos.

« Transferéncia “ex-oficio” - Em caso de servidor publico ou seus dependentes,
quando requerida em razdo de comprovada remocao ou transferéncia “ex-
oficio”para a sede da Faculdade é concedida a matricula, independentemente
de vaga e de prazo.

« Transferéncia de Turno - O aluno apos efetivar a sua matricula no turno de ori-
gem pode solicitar a transferéncia de turno, desde que haja vaga.
Procedimento:

« Solicitar a Secretaria Académica,através requerimento préprio.

+ A solicitacdo de transferéncia de turno é aceita até o dia 15( quinze ) do més
para ser efetivada no més seguinte.

« O aluno estara sujeito as adaptagdes curriculares que se fizerem necessarias
obedecido o plano de estudos estabelecido pela Coordenacao do Curso

« O aluno devera freqiientar as aulas no turno em que se encontra matriculado
até a conclusdo do processo de transferéncia.

2. APROVEITAMENTO DE ESTUDO

O aproveitamento de estudos, também conhecido como convalida¢ao de disci-
plinas, é concedido ao aluno que ja tenha cursado disciplinas similares em outra
Instituicdo Superior ou mesmo na prépria Faculdade Pitdgoras com aprovagao e
carga horaria similar. A solicitacdo do aproveitamento de estudos de disciplinas
cursadas devera ser requerida na Secretaria Académica no prazo estabelecido
no Calendario Académico. O aluno deveraanexar ao requerimento uma via do
histérico escolar original contendo resultado de freqliéncia, avaliacdo de rendi-
mento escolar e carga horaria, além de cépia dos planos de ensino das discipli-
nas cursadas com aprovacao, autenticada pela Instituicao de origem. O aprovei-
tamento de estudos somente é concedido quando a carga horaria da disciplina
no curso de origem corresponder a, no minimo 75% da exigida para disciplina
na Faculdade. Enquanto néo for decidido o pedido de aproveitamento dos estu-
dos, o aluno devera freqlientar a série e turno em que se encontra matriculado.

2.1 - DEPENDENCIA - O aluno do curso de graduacio por néo ter alcancado a
frequéncia escolar minima ou a nota final exigida, repetiréd a disciplina na forma
de dependéncia.O aluno reprovado em até 2 (duas) disciplinas podera freqiien-
tar a série seguinte, cursando as disciplinas objeto da reprovacao em regime de
dependéncia. Na hipétese de uma terceira reprovacgdo o aluno ndo sera promo-
vido a série seguinte.
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O horario de aula das dependéncias é definido pela coordenacgéo de curso. O aluno
com 2 (duas) disciplinas em dependéncia adiadas e que for reprovado em 1 (uma)
ou mais disciplinas da série, fica retido nesta série para cursar as disciplinas em de-
pendéncia. A dependéncia podera ser oferecida com os seguintes regimes:

« PARALELA - Quando a disciplina for cursada em turno oposto ao da matricula
do aluno, sendo automatica a sua inscricao.

« ESPECIAL - Quando o curso é oferecido em apenas um turno, devendo o aluno
cursar em calenddrio especial por sua incompatibilidade horaria. Quando o cur-
so é oferecido em um Unico turno, o horario escolar da série do aluno possibilita
cursar disciplina em dependéncia no préprio curso ou em outro afim, observada
a equivaléncia de conteldo e carga horaria.

2.2 - ADAPTAGAO - Entende-se por adaptacao a disciplina ndo cursada no cur-
so de origem e exigida pelo curriculo do curso oferecido pela Faculdade. Cabe
a Coordenacao do Curso estabelecer o plano de adaptacao da disciplina, obser-
vada a compatibilidade de hordrio. A reprovacdo em disciplina de adaptacao é
considerada dependéncia de disciplina para o ano letivo subseqliente ao de sua
matricula.

2.3 - APE - Avaliacao Pedagdgica Especial - O aluno que deixar de compare-
cer as avaliagoes de aproveitamento nas datas fixadas, podera requerer junto a
Secretaria Académica a Avaliacao Pedagdgica Especial ( APE ), mediante paga-
mento de taxa especifica para cada disciplina de R$30,00 ( trinta reais ).A data
limite para requerer a APE esta previsto no Calendério Académico, a saber:

12 a 14 de abril de 2010 Inscrigdes da APE 17/04 Avaliacdo da APE
25/29 e 30 de junho 2010 Inscricdes da APE 03/06 Avaliagdo da APE
27 e 29 de set. 2010 Inscrigdes da APE 02/10 Avaliagao da APE
06/07/08 de dez. 2010 Inscrigdes da APE 11/12 Avaliacdo da APE

O aluno que néo tenha alcangcado a média, ou deseja melhorar a nota, podera
requerer junto a Secretaria Académica a inscricao para a Avaliagao Suplementar
(A.S) obedecendo o calendério académico, ou seja:

19a20 de Abril 2010 Inscri¢des AS 22/23 de abril Avaliagdo da AS
05/06/07 de julho 2010 Inscri¢des AS 12/13 de julho Avaliacao da AS
04/05 de outubro 2010 Inscricdes AS 06/07de outubro Avaliacao da AS
09/14de dezembro2010 Inscri¢des AS 15/16 de dezembro Avaliagdo da AS




3 - FREQUENCIA ESCOLAR

E obrigatéria a freqliéncia as aulas e demais atividades escolares, vedado o abo-
no de falta, excetuando-se os casos previstos em lei.

3.1 - AUSENCIA JUSTIFICADA - A legislacdo admite a reposicao das ativida-
des escolares, atribuindo-se exercicios domiciliares para a compensacao das
faltas,nos seguintes casos:

« Aluna Gestante - Lei n° 6.602 de 17 de abril de 1975. A aluna em gestacdo,
mediante apresentacdo de atestado médico, podera solicitar compensacédo de
auséncia as aulas e demais atividades escolares, a partir do 8° (oitavo) més de
gestacao, por um periodo de 3 (trés) meses. A compensacdo de auséncia as au-
las devera ser requerida na Secretaria Académica no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
do periodo estabelecido no atestado médico. A ndo observancia do prazo esta-
belecido no item anterior implica em indeferimento do pedido de compensa-
¢do de auséncia.

+ Aluna Mée Adotiva - Lei 10.421 de 15 de abril de 2002. Estende a mée adotiva
os direitos da mae bioldgica. Crianca até 1 ano...120 dias; crianca de 1 ano a 4
anos......60 dias de licenca; crianca de 4 a 8 anos... 30 dias de licenca. A licenca -
maternidade somente serd concedida mediante apresentacao do termo judicial
de guarda a adotante ou guardia.

+ Incapacidade Fisica - Nos termos do Decreto - Lei 1.044/69 é assegurada com-
pensacao de auséncia as aulas e atividades escolares ao aluno com incapacida-
de fisica e que nao esteja impedido de atividades intelectuais, mediante apre-
sentacdo de atestado ou laudo médico, o qual deve conter:

« Descricdo quanto a natureza do traumatismo ou doenca de acordo com a clas-
sificacdo Internacional de doencas - CID;

- Confirmacgdo quanto a incapacidade fisica para freqiiéncia as aulas e ativida-
des escolares;

« Data do inicio e previsao do término do tratamento médico;

« Descricao das condigdes intelectuais e emocionais necessdrias a realizacdo de
atividade.

« Aluno Militar - O aluno militar que seja obrigado a faltar as aulas por forca
de exercicio ou manobra, exercicio de apresentacdo das reservas ou cerimonias
civicas, podera solicitar ao Coordenador do Curso a compensacao de auséncia,
anexando ao requerimento o documento comprobatério emitido e assinado
pelo representante legal do 6rgao militar especifico. Ao Coordenador do curso
cabera estabelecer a programacao das atividades escolares a serem realizadas,
ouvido o professor da disciplina.
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4 - SOLICITACAO DE DOCUMENTOS

Os alunos dos cursos de graduacao oferecidos pela Faculdade Pitagoras poderao
solicitar a emissao dos documentos relacionados a seguir por meio de requeri-
mento especifico aberto junto a Secretaria Académica:

DOCUMENTOS VALOR PRAZO/ ENTREGA
Cancelamento de matricula 24horas
Certificado Conclusao de Curso 22via-R$ 5,00 24horas
Declaracdo de Aprovacao 24horas

em Concurso Vestibular

Declaracdo de Frequéncia RS 5,00 48horas
Declaragdo de matricula 22via- RS 5,00 72horas
Reabertura de matricula R$ 5,00 48horas
Trancamento de Matricula R$ 5,00 48horas
Transferéncia Externa 15 dias
Histérico Escolar R$ 25,00 15 dias
Certiddo de Estudos R$ 25,00 15 dias
Programa de Disciplinas R$ 15,00 15 dias
Matriz Curricular R$ 5,00 15 dias
Declaragdes ( outras) R$ 5,00 48horas

5 - PASSO A PASSO PARA NAO ESQUECER
PROCEDIMENTOS ACADEMICOS

+ Aassiduidade do aluno é controlada em cada disciplina pelo registro no Diario
Académico feito pelo professor da Disciplina (aulas presenciais ) ou pela realiza-
¢do das atividades propostas nas disciplinas ministradas a distancia.

« Caso o nome do aluno nao conste no diario da disciplina em que estiver ma-
triculado, este devera entrar em contato com a Secretaria académica.

+ O aluno podera solicitar analise curricular nos casos de transferéncia externa ou
interna para verificacdo de aproveitamento/dispensa de disciplinas ja cursadas.

« Atransferéncia so6 é concedida ao aluno regularmente matriculado.

- E considerado reprovado o aluno que nio obtiver freqiiéncia minima de 75%
das aulas e demais atividades programadas em cada disciplina e média minima
de 7 em cada disciplina.



+ A biblioteca reserva para si o direito de encaminhar os nomes dos usuarios
omissos a diretoria.

« A prova final fica retida na Secretaria Académica, em conformidade com o
Regimento Geral.

« A Colacao de grau € o ato oficial realizado em sessdo solene em dia e hora
previamente fixados, sob a presidéncia do Diretor ou de seu representante legal.
« Ao concluinte que o requerer e por estrita necessidade, o grau podera ser
conferido em outra ocasiao, em ato simples, pelo Coordenador,e na presenca de
dois professores, em local e data determinados pelo Diretor.

+ O registro do diploma é feito por delegagdo de competéncia do MEC.

Obs: Para todo e qualquer servico relativo a questoes académicas ou admi-

nistrativas, o aluno devera preencher requerimento na Secretaria Académica
e pagar a taxa correspondente.

TODO ALUNO DEVERA CONHECER O REGIMENTO GERAL DA FACULDADE
PITAGORAS PARA CONHECER SEUS DIREITOS E CUMPRIR SEUS DEVERES.

6 - NORMAS E REGRAS DE UTILIZACAO DOS LABORATORIOS

A Faculdade Pitdgoras possui diversos Laboratérios a serem utilizados pelos alu-
nos regularmente matriculados, professores e funcionarios da IES. Nestes recintos
é expressamente proibido o consumo de alimentos e bebidas, o acesso de pessoas
nao autorizadas e fazer qualquer trabalho que ndo esteja relacionado ao ensino.

Nos laboratérios de Informatica é vedado:

« Abandonar o computador com programas abertos por periodo superior a 10

minutos.

« Alterar a configuracao dos computadores da IES.

« Acesso a internet para uso de bate —papo e aos sites de conteddo pornografico,
jogos e outros.

Recomendacao aos usuarios:

Conversar nos laboratérios somente o estritamente necessdrio; zelar pelo es-
tado de conservacao dos laboratérios e dos equipamentos, inclusive a limpeza
das salas. Notificar a coordenacao ou a direcao da Faculdade qualquer ocorrén-
cia que possa por em perigo os usuarios e/ou instalagdes dos laboratérios e/
ou qualquer mal funcionamento; comunicar a administracao dos laboratérios a
presenca de estranhos nas imediagdes.
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7- BIBLIOTECA

7.1 - NORMAS DE ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA - O horério de funciona-
mento da biblioteca é de segunda a sexta- feira das 7h as 22h. . Aos sdbados
funcionara apenas nos dias letivos fixados no Calendario Académico.

7.2 - DO EMPRESTIMO E DA DEVOLUCAO

Para fazer uso do servico de empréstimos de livros é indispensavel:

- Estar regularmente matriculado no Semestre Letivo.

« Solicitacdo do aluno para fazer parte do cadastro da biblioteca.

« Apresentacao da carteira de identificacdo estudantil, carteira de trabalho ou identidade.
« Nao ter qualquer pendéncia na biblioteca.

OBS: A ficha cadastral é individual, ndo sendo permitido empréstimo a outrem
enquanto os livros estiverem sob sua responsabilidade. O usudrio que descumprir

este requisito responsabilizar-se-a por qualquer dano ao material emprestado.

Procedimentos do Empréstimo - O empréstimo domiciliar de livros sera de acor-

do com a categoria de usuarios abaixo especificada, sendo que os dias sdo corri-

dos a partir da data do empréstimo, contados sdbados, domingos e feriados.

» Corpo Docente - sete obras pelo prazo de catorze dias corridos. Salvo duas

obras que poderéo ficar em seu poder por um Termo.

» Corpo Discente - (graduacao e pés-graduagao): cinco obras pelo prazo de sete
dias corridos.

» Funcionarios - cinco obras pelo prazo de cinco dias corridos.

Exemplar nimero um (consulta interna),obras de referéncia( dicionarios, enci-
clopédias, colecbes especiais etc.) ,mapas, revistas, jornais, anuarios, anais de
congresso: serdo emprestados por um prazo de até duas horas. O usuério devera
considerar o fechamento da biblioteca as 22h.

Multimeios: serao emprestados por dois dias para qualquer categoria de usuarios.
Periddicos: do ano em curso apenas por 2 horas, nimeros anteriores poderédo
ser emprestados no final da semana.

NAO SERAO EMPRESTADOS MATERIAIS NAO-CIRCULANTES PARA SEREM
FOTOCOPIADOS FORA DA INSTITUICAO.

Procedimentos da Devolucao

Sé serd aceita quando entregue nas maos do funcionério do balcao de atendimen-
to, ndo sendo aceita devolucdo quando o livro for deixado sobre o balcéo.
Devolucao efetuada com atraso incorre em penalidade. Portanto, faz-se necessario
a presenca do préprio usuario no ato da devolucdo do material. A multa sera por
livro e por dias corridos em atraso.



7.3 - PROCEDIMENTO DE RESERVA

A reserva sera feita apenas on-line diretamente no Programa de Automacao de
biblioteca - Pergamum.

O material reservado deverd ser retirado até 24 (vinte e quatro ) horas apés a
chegada do material no balcdo de atendimento.O usuério ficard ciente da sua
responsabilidade de verificar diariamente a devolucdo do material em reserva.

8.0RIENTACOES FINANCEIRAS

8.1 - DO VENCIMENTO DAS MENSALIDADES: A mensalidade do aluno - salvo
acordo em contrério — vencera todo dia 10 de cada més. O atraso incorrerd em
perda de bolsa concedida e acréscimo de multa de 2% e Juros de 1,00 a.m.

8.2 - DOS BOLETOS: Os boletos deverao ser retirados via on line no site da Fa-
culdade mediante login (NUmero de matricula) e senha do aluno a partir do dia
02 de cada més. Caso prefira, o aluno podera solicitar junto ao departamento
financeiro a impressao do boleto.

8.3 - DO PAGAMENTO: O Pagamento das mensalidades podera ser efetuado
em qualquer agéncia ou correspondente bancario. Apds o vencimento sé pode-
ra ser paga no Banco HSBC. O pagamento na IES somente ocorrera via Cartao de
Débito ou Crédito. Em hipdtese alguma sera recebido pagamento em espécie.
8.4 - DA NEGOCIAGAO : As parcelas em atraso poderao ser negociadas no “De-
partamento de Solugdes Financeiras” mediante parcelamento em cartao de cré-
dito ou cheques - desde que o aluno sempre tenha cumprido os acordos ante-
riores - ou via financiamento.

8.5 - DA CONCESSAO DE BOLSAS E DESCONTOS: Os alunos que obtiveram
direito a concessao de bolsas e/ou descontos deverao solicitar sua renovacao
para o semestre seguinte na data estabelecida e divulgada pela Faculdade. Apds
o término desta data o aluno perderd o direito a bolsa. Nao sera necessario a
renovacgdo para os alunos beneficarios das bolsas PROUNI, PROMUT, SEGUNDA
GRADUACAO, EX-ALUNO DA REDE. Todos os demais deverdo renovar sua solici-
tacdo mediante comprovacao da manutencao do direito, a saber:

GRUPO FAMILIAR :Declaracao de matricula de todos os membros do grupo;
CONVENIOS: Comprovacéo de vinculo empregaticio com a empresa convenia-
da (contra-cheque atual);

8.6 - DO FIES: Os alunos que financiaram seus cursos pelo Crédito Estudantil -

FIES, deverdao semestralmente efetuar seu ADITAMENTO conforme data fixada
pela Caixa Econdmica Federal e divulgada pela IES.
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